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CERTIFICA

Que ROSA ANGELICA QUICENC RODRIGUEZ dentificado{a) con Cedula de Ciudadania
No 1.024 563.800 de Bogots, realizd y aprobl el cursc de CRM - LA ADMINISTRACION
OE LA RELACION COM LOS CLIENTES con una intensigad horana de Cuaresla (40} y
obtuve una evaluacion Apto (A} con una equivaiencia de {4.5).

Equivaiartia de Evaluationes.
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